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Miisteri Ne Ister ?
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Degisim

) Kiiltiirel Degisim
S Yalin Uretim Sistemi
g Isletmelerde Kaizen Kiiltiirii

@ Direkt ve Endirekt Proses lyilestirmeleri,
Yalin Prosler ve Yalin Akis

E ® Gecis Siresi’nin Kisaltilmasi



“Gecis Suresi”’nin Kisaltilmasi

Gecis Suresi
I -Satis
-Satinalma " . -Muhasebe
ve Dispo./ U retl m
Malzeme -Satis Sonrasi
Siparisi Hizmetler

-

l isletme Proses Kaizen’i
/ Uretim Kaizen’i

isletme Proses Kaizen’i

-Satis

-Satinalm
ve Dispo.
Malzeme
Siparisi

-Muhasebe

Uretim

-Satis Sonras
Hizmetler

GecgislISuresi

Yalin Uretim/Kaizen



URETIM (Gemba)

Musteri Memnuniyeti

Katma Deger ve Deger Artisi Geligtirme

Planlama Satis Kalite

Guvence

Problemlerin ¢cozum yeri

Endirekt Kisimlarda yapilacak
lyilestirmelerin baslandigi yer

Unutmayiniz !l Destek Veren Birimler “Uretim Kismi”nin

v

“HIZMET SAGLAYICILARI” DIR



Proses Optimizasyonu

Kaizen Felsefesine gore “Proses Optimizasyonu”
Uretim’ de baslar

GELENEKSEL UYGULAMA KAIZEN FELSEFESI

Uretim

* 4+ 1

Destek Veren
Birimler

Diger Birimler

¥ ¥

Uretim




Fiyat Hesabi
Geleneksel Metod Yeni Model

Global Dunya Gercekleri

SATIS FIYATI
(Sabit)

MALIYET
(Sabit)
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SATIS FIYATI
(Hesaplanan)




KONSEPT

Zaman Odakhlik

t{} Yalin Uretim Sistemi

> Just in Time
>Jidoka
>Dengeli ve Karma Uretim

Kaizen

»>Workshop(Calistay)




Proses’deki Isler

o . Hammadde,Bilgi ve Tecriibeleri,Uriin ve Hizmet'e dénlstiiren

KATN!A DEGERLI ve Uriin’ e deger katan islerdir ve musteri bunun igin para
ISLER édemeye hazirdr.

Urlin’in hayatindaki payi1 0,005 — 0,05 arasinda degisir..

KATMA DEGERSIizZ Urlin’e herhangi bir deger katmayan ve katabilmek igin de
iSLER gerekli olmayan ve sizin 6z kaynaklarinizi harcayan islerdir.

SAKI:I KATMA Uriin’e herhangi bir deger katmamalarina ragmen mevcut
DEGERSIZ sartlar altinda proses geregi yapilmasi zorunlu olan

ISLER islerdir.

Katma Degersiz
Isler

Sakli Katma Degersiz
isler

Sakli Katma Degersiz
isler

Katma Degerli Katma Degersiz
Isler isler Katma Degerli
isler



Uretimdeki Kayiplar - Kaizen’den Once

Bir prosesin %90-95°den fazlasi kaybolan “Zaman” veya “Is” den olusur.

Yurume Yollari Transport Bekleme Zamanlari

GECIiS SURESI

Hatali Prosesler Ek iscilikler Fazla Uretim

o Hatali Prosesler ve Proses Adimlari

Fazla Stoklar

e Fazla Uretim

e Stoklar o . .
Fikirlerine Ihtiyag
@ Ekonomik Olmayan Hareketler ve Yiiriime Yollari @

@ Ek iscilikler

Duymadiginiz



KAIZEN’DEN SONRA

Yurume Yollari

Transport Bekleme Zamanlari

Musteri | | N Musteri

e GEGCIS SURESI

| emnuniye

Hatali Prosesler Ek iscilikler Fazla Uretim Fazla Stoklar




Uretimdeki Kayiplar

7 Ara Stoklardan
olusan “Aradeniz”

¢"Ara Stok Denizi

HATALI
URUN /
URETIM

BEKLEME
TRANSPORT
STOKLARI

-.0":

< '
Coziim bekleyen '
“Sorunlariniz”
simdi daha
belirgin HATALI

URUN /
URETIM

MALZEME
STOKLARI

TRANSPORT



3 MU

Muda

( Kayiplar )




lyilestirme Kiiltiirii

daratma

ullanmak



lyilestirme Kiiltiirii

ADIM ¢ PROBLEMLERIN ANALIZI

ADIM é COZUMLERIN BULUNMASI
ADIM 4 KONTROL

ADIM : UYGULAMA - AKSIYON

IIPUKAII Planla IIDEMING
DONGUSU”
Aksiyon’a Uygula
Gec

Kontrol Et



Yalin Uretim Sistemi

Yalin Uretim Sistemi

‘ Justin Time &

st

el
»>Calisan, > Yetenekli Prosesler,

» Techizat ve Donanim, »Daha az Dalgalanma,

» Hatalarin Arastiriimasi

»Malzeme ve ve Diizeltimesi,

»Alanin

» Anormallikleri

..... Verimli Kullanimi Y onetmex,

Uretim Dengeleme

“Maliyetlerin Dugurulmesine Yonlendirir”

Jidoka



Yalin Uretim Sistemi Elemanlarr

YalinUretim Sistemi

Just in Time,Jidoka,Dengeli
Miks Uretim,

Akan ve Hareketli Uretim,
Cekme Sistemi

5 S Uygulamalari,
7 Kayip-Ortadan Kaldiriimasi,

Kanban Uretim Yonetim
Sistemi,

=

Malzeme Akis Optimizasyonu,

Takim Degistirme Zamanl
Kisaltiimasi, (SMED)

vV Vv ¥V VY ¥V VY VYV

Surekli lyilestirme Prosesi —
Kaizen,

Gorsel Yonetim,

ls Yeri Organizasyonu,
Standartlastirma,

Oneri Sistemi,

Grup Calismasi,

Coklu Makine Kullanimi,
TPM,(Toplam Uretken Bakim)



Just in Time
::5 D”
Musteri’nin istedigi “Dogru” Uriin’
Musteri'nin istedigi “Dogru” Miktarda
Musteri'nin istedigi “Dogru” Zaman’'da

Musteri'nin istedigi "Dogru” Kalite'de

Musteri'nin istedigi “Dogru” Yer 'de

Imal ve Sevk Eden «Uretim Sistemi»dir







Jidoka

0 Hatalarin Azaltilmasi,Ortadan Kaldirilmasi, Proses’deki
“Hata / Sapmalara” karsi derhal reaksiyon gostermek,

artirilmasi,Makine ve Calisan’in islerinin birbirlerinden
bagimsiz hale getirilmesi.

\/

' “Makine Otonomasyonu” sayesinde Verimliligin

- Otomatik Stop,

- Otomatik Bosaltma "Hanedashi”
- Calisan icin bir sonraki is adimi !!!!




Heijunka - Dengeli ve Karma Uretim

Gerekli Makine Gerekli Malzeme

' Dengeli ve
Karma Uretim

Gerekli Metodlar Gerekli isgiicii

(Yalin Teknikler ve Surecler)
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Yalin Uretim Sistemi Elemanlarr

Just in Time,Jidoka,Dengeli
Miks Uretim,

Akan ve Hareketli Uretim,
5 S Uygulamalari,
7 Kayip-Ortadan Kaldiriimasi,

Kanban Uretim Yonetim
Sistemi,

Malzeme Akis Optimizasyonu,

Takim Degistirme Zamanlggnin
Kisaltiimasi, (SMED)
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Surekli lyilestirme Prosesi —
Kaizen,

Gorsel Yonetim,

Is Yeri Organizasyonu,
Standartlastirma,

Oneri Sistemi,

Grup Calismasi,

Coklu Makine Kullanimi,
TPM,(Toplam Uretken Bakim)



9 S Programi

SEIRI ... AYIR ..Ayir ve Uzaklastir
SEITON .. DUZENLE.. Diizenle ve Tanimla

SEISO .. TEMIZLE.. Ginlik Temizlik ve Kontrol

SEIKETSU .. STANDARTLASTIR..

Sik sik kontrol et
SHITSUKE .. STANDARTI TUTTUR..
Surekliligi saglamak i¢in motive et

SHUKAN ...BENIMSE.. Ogrenilen ve yapilan
dUzenlemeleri benimse

STANDARTLASTIRMA VE ORGANIZASYON !!!



Artisi Saglanir

7

Verimlilik ]

Calisanlarin Standart
| 4 Memnuvniyetini Calismayi
Saglar Saglar

TPM ile usursuz bir
Donanim Emniyetli Kalite'yi
Calismaya Zorlar QKL MUmkiin

Guvenilirliligi Kilar

|

| Surec Kontrol

Kayiplari Ortaya SRR =i
Cikartir



Kaizen Felsefesi...

GELENEKSEL DUSUNCE KAIZEN FELSEFESI

O YUKSEK STOKLAR @) KISA GECIS SURELERI
@ ANINDA SEVKIYATA HAZIR @ UST DUZEY ESNEKLIK YETENEGI

N

@ ) UST_SEViYEDE_ _ UST SEVIYEDE
MUSTERI MEMNUNIYETI @ MUSTERI MEMNUNIYETI



Hoshin Kanri

EN IYiSi OLMAK IYILE§TIRMFT PROGRAI\./II.
(Her Seviyedeki Calisanlar igin)

TUM CALISANLAR ICIN HEDEFLERIN BELIRLENMESI J
UST YONETIM Zaman,Kalite,Maliyet,Yara.tch|k,Motivasyon,Vizyon
ve Neticeler
YONETICILER lyilestirme Prosesleri i¢in Detaylar,Calisma Alaninda

Calisanlara Destek ,Proses ve Proje Yonetimi

ls Planlari,Standartlar,Uygulama,Olgme,C6zim
CALISANLAR Onlemleri ve Onerileri,Gorsel Yonetim, Kalite
Konsepti ve Kaizen Workshop’lara katilim




“Yalin Uretim Sistemi” ile KAZANIMLAR

N . KONSEPT : ZAMAN ODAKLI STRATEJi, KAIZEN WORKSHOP,
SURE :1-3YIL DISIPLIN VE UYGULAMA

% 80 - 90 Gegis Siresi'nin Kisaltiimasi

% 20 - 75 Verimlilik Artisi
% 30 Hata ve Atik Oraninda Azalma

% 20 - 30 Yatirnmlarda Azalma

% 50 - 75 Stok Tasarrufu
% 30 Alan Tasarrufu

% 60 - 90 Kalip Baglama Zamanlarinin Kisaltiimasi (SMED)
% 30 Gelistirme Zamanlarinin Kisaltiimasi

% 60 Is Kazalarinin Onlenmesi,Ergonomi

% 60 Bakim Giderleri'nin Azaltiimasi (TPM)

Kaynaklar: Vgl. Imai, M.: S. 165, 166, 175.; Vgl. Suzaki, K.: S. 2-4 und S. 230-231.; Vgl. Womack, J.P./Jones, D.T.: S. 9, S.124 — 311.; Vgl. J.
Orthmann: Kritische Analyse zur Einfiihrung eines Produktionssystems in ein bestehende Automobilwerk, (Diplomarbeit), TH Clausthal, 1999, S. 93.;
Takeda, Hitoshi (2002): Das synchrone Produktionssystem, Verlag Moderne Industrie, Tokyo (Japan), 3. Auflage



“Yalin Uretim Sistemi” ile KAZANIMLAR

SAYISAL DEGIiSIMLER KALITATIF DEGISIMLER
(etkinlik iyilestirmeleri) (kultur degisimi)

% 20 Personel Giderleri

Temizlik ve Dilizen

% 30 Yatirimlar Seffaflik ve Motivasyon

% 30 Calisma Alanlari Proses ve imalat Kalitesi

©0 00O

% 80-90 Gegis Sureleri Urlin Kalitesi

% 60 s Kazalari

% 60-90 Kalip Baglama Zamanlari

% 40 Verimlilik Artisi

00 00 00009

% 80-90 Gecis Sureleri



“Isletme Stratejisi”’

= DEGER VE PERFORMANS'DA “1 NUMARA”

TABULAR s CATISMA VE FIRMA KULTURUNUN / RUHUNUN KAYBI

ONCELIKLER PROSES VE URUNDEDIR,STRATEJi SONRA
GELIR,CUNKU;iYi PROSESLER STRATEJIK BiR AVANTAJDIR

x KENDIi OZVARLIGINI KULLANARAK “GELISMEK”,
ZORUNLU KALINDIGINDA iSE;STRATEJIK ORTAKLAR iLE
MANTIKLI VE UZUN VADELI BiRLIKTELIK

= YONETIMIN ZAMAN UFKUNDAN TAMAMEN BAGIMSIZ
’UZUN VADELI FELSEFE”



